FORUM APP SZOFTVERFEJLESZTO ES SZOLGALTATO

KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG

(a tovabbiakban, mint: ,, Tarsasag”)

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

(a tovabbiakban, mint: ,,ASZF”)

I. FOGALMAK

1.  Ajelen ASZF-ben hasznalt kifejezések az alabbi jelentéssel rendelkeznek:

a)

b)

d)

Applikdcié: Jelen ASZF alkalmazasiban az internetrl letoltott iOS vagy
Android ,,Forum Applikaciot” jelenti; olyan szoftverprogramot jelent, amely
internetrdl torténd letoltésével és abban torténd regisztracioval a felhasznalok
igénybe vehetik a Tarsasag szolgaltatasait.

Elofizetoi Dij: a Szolgaltatasok ellenértékeként fizetendd, Tarsasagot megilletd,
Felhasznalo altal fizetend6 idészakos dijat jelenti;

Eldfizetoi Szerzodés: a Tarsasag és a Felhasznalo kozott létrejott eldfizetdi
szerzOdést jelenti, amely a honlapon torténd regisztracio, illetve az internetrdl
letoltott 10S vagy Android Applikacion keresztiil megvalosulo regisztracio utjan
jon létre, a megadott adatoknak és megtett jognyilatkozatoknak megfelelden, az
ASZF, valamint a szolgaltatasok igénybevételére vonatkozé valamennyi tovabbi
tajékoztatd, szabalyzat és feltétel, elektronikus uton vald elfogadéasaval; és
amelynek megkotésével Felhasznald jogosultta valik a Tarsasagnak az
Elofizetdi  Szerzddés  megkotésével — hozzaférheté  szolgéltatdsainak
igénybevételére.

Ingyenes Felhasznaloi Szerzédés: A Tarsasag és a Felhasznalo kozott 1étrejott
ingyenes felhasznaloi szerzOdést jelenti, amely a honlapon torténd regisztracio,
illetve az internetrdl letoltott 10OS vagy Android applikdcion keresztiil
megvaldsuld regisztrdcid utjan jon létre a megadott adatoknak és megtett
jognyilatkozatoknak megfeleléen, az ASZF, valamint a szolgaltatasok
igénybevételére vonatkozd valamennyi tovabbi tdjékoztatd, szabalyzat és
feltétel elektronikus elfogadasaval, és amelynek megkotésével Felhasznald
jogosultta valik a Tarsasagnak az ingyenes felhasznaloi szerz6dés megkotésével
hozzaérhetd szolgaltatasainak igénybevételére.



II.

e) Felhasznalo: azt a Weboldalon vagy az Applikacidban regisztralt természetes
személyt, nem természetes személy jogalanyt vagy entitést jelenti, aki regisztralt
a platformra és aki a Tarsasag altal nyujtott Szolgaltatasokat igénybe veszi;

f) Felhasznaloi Fiok: A Tarsasag altal nyujtott szolgaltatasok igénybevételére, a
Weboldalon vagy Applikacion keresztiil regisztralt Felhaszndldo szamadara
létrehozott személyes felhasznaloi feliilet.

g) Ptk.: a Polgari Torvénykonyvrdl szo16 2013. évi V. torvényt jelenti,

h) Regisztracio: a Felhasznalonak a Weboldalon vagy az Applikacidban torténd
olyan aktusat jelenti, melynek sordn a felhasznald hivatalosan bekertil a Tarsasag
felhasznal6i  nyilvantartdsdba, a megadott adatoknak ¢és  megtett
jognyilatkozatoknak megfeleléen, az ASZF, valamint a szolgaltatasok
igénybevételére vonatkozd valamennyi tovabbi tijékoztatd, szabalyzat és
feltétel elektronikus elfogadasaval, ezaltal jogosulttd és képessé valik az
szolgéaltatas igénybevételére.

1) Szolgaltatas(ok): A Tarsasag altal a Weboldalon és az Applikacion keresztiil
nyujtott minden olyan szolgaltatast jelenti, melynek igénybevételére a
felhasznal6 a regisztracioval valik jogosultta, és amelynek teljesitésére jelen
ASZF, valamint a szolgaltatasok igénybevételére vonatkozé valamennyi tovabbi
tajékoztato, szabdlyzat és feltétel vonatkozik.

J)  Weboldal: a Tarsasag szolgaltatasainak nyujtasara és igénybevételére 1étrehozott
elektronikus, internetes feliilet.

BEVEZETO RENDELKEZESEK

A jelen ASZF 2023. november 20. napjatol kezdédden hatalyos.

A jelen ASZF-ben foglalt rendelkezések tartalmazzak mindazokat a feltételeket, amelyek
alapjan a Tarsasag altal izemeltett www.forumapp.eu internetes oldalon (a tovabbiakban,
mint: ,,Weboldal”) taldlhato elektronikus feliileten, valamint az internetrdl letoltott
Applikacion keresztiil a Tarsasag szolgéltatasai elérthetdek a szolgéltatast igénybe vevok
részére, €s amely rendelkezések szerint a szolgaltatasokat igénybe lehet venni.

Ajelen ASZF alkalmazoja a Tarsasag, amely Tarsasag adatai az alabbiak:

Cégnév: Forum App Szoftverfejlesztd és Szolgaltatd Korlatolt Feleldsségii
Tarsasag

Cégjegyzékszam: 15-09-091465
Székhely: 4400 Nyiregyhaza, Uj utca 39-41. Tt 23. ajtd
Adoszam: 32310140-2-15


http://www.forumapp.eu/
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Weboldal: www.forumapp.eu

E-mail: info@forumapp.eu

A jelen ASZF célja, hogy meghatarozza a Weboldal és a Forum Applikacio (a
tovabbiakban, mint: ,,Applikacié”), igy a Tarsasag altal nyujtott szolgaltatdsok (a
tovabbiakban, mint: ,,Szolgaltatisok”) igénybevételének feltételeit, tovabba a
szolgaltatdsokat igénybe vevo Felhasznalok jogait és kotelezettségeit.

A jelen ASZF targyi hatalya kiterjed a Tarsasag altal nyujtott Szolgaltatasok feltételeire,
személyi hatalya pedig kiterjed valamennyi, a Szolgéltatdsokat igénybe vevd ¢&s
regisztralo felhasznalora (a tovabbiakban, mint: ,,Felhasznalo(k)”). A Felhasznalok
kotelesek a Weboldalon és az Applikacidoban torténd regisztracié folyamata soran, annak
keretében elfogadni jelen ASZF rendelkezéseit, tovabba kotelezettséget vallalni az
ASZF-ben foglalt rendelkezések maradéktalan betartasara.

REGISZTRACIO ES SZERZODESKOTES SZABALYAI

Annak érdekében, hogy a Felhasznalok igénybe vehessék a Szolgaltatasokat, kotelesek a
Weboldalon vagy az Applikacion regisztralni és a Szolgaltatdsok igénybevétele
érdekében felhasznaloi fiokot 1étrehozni. A Felhasznalok a Szolgéltatdsokat kizarolag
regisztracio utjan vehetik igénybe.

A regisztracid minden esetben Onkéntes. A regisztracids folyamat sordn a Tarsasag €s a
regisztralni kivano6 Felhasznalo a Weboldal vagy az Applikécio utasitdsainak megfelelden
koteles megadni mindazon adatait, amelyeket a Weboldal vagy az Applikacio kotelezéen
feltiintetendd adatként megjelol, tovabba jogosult megadni azon adatokat, amelyek
rogzitését a Weboldal vagy az Applikacio lehetdvé teszi.

A Felhaszndlo az Elofizetdi Szerzddés keretében elérhetd Szolgaltatasok
igénybevételehez koteles igénybe venni a Tarsasag altal biztositott, a Weboldalon és az
Applikacioban elérhetd online fizetési rendszereket.

A Téarsasag barmikor jogosult a Felhasznalo 4ltal a regisztracio sordn megadott adatokat
alappal feltehetd, hogy a Felhasznalo a Szolgaltatasokat jogsértd célokra és modon, vagy
visszaélésszerlien kivanja felhasznalni, jogosult a regisztraciot megtagadni.

A Felhaszndl6éi Fidkhoz a Felhasznalo koteles az egyedi azonositdsdra alkalmas
felhasznalonevet és a felhasznaldi fiokhoz torténd kizarolagos hozzaférést biztositd
jelszot megadni. A Térsasdg fenntartja a jogat arra, hogy a Weboldal és az Applikéacio
hasznalatanak biztonsaga érdekében a felhasznalonév és a jelszo kialakitasara vonatkozo
specialis szabalyokat irjon elé (pl. meghatarozott karakter hosszlsadg, meghatarozott
karakterek hasznélata), tovabba iddszakonként a jelsz6 megvaltoztatasara szolitsa fel a
Felhasznalot és a tovabbi hasznalat feltételeként a jelszo modositasat irja eld.
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A Felhasznal6 kizarolagosan felelds a Felhasznaldi Fiokhoz tartozo felhasznalonév és
jelszo titokban tartasaért és azért, hogy a Felhasznal6i Fidkot és az ahhoz torténd
hozzaféréshez sziikséges felhasznalonevet €s jelszot kizardlag az arra felhatalmazéssal
rendelkezd személy hasznalhassa. A Térsasdg semmilyen feleldsséggel nem tartozik
azokért a karokért, amelyek a Felhaszndloi Fiok illetéktelenek altal torténd hasznalatabol
erednek vagy eredhetnek. A Tarsasdgnak nem all médjaban és nem is koteles ellendrizni,
hogy a Felhasznalo6i Fiokot a Felhasznal6 részérdl az arra jogosult személy hasznalja-e.

A regisztraci6 elfogadasa esetén a Tarsasadg a Felhasznaléi Fiokot kiilon értesités nélkiil
aktivalja. A regisztracié elutasitasardl a Tarsasag a regisztracié sordn megadott e-mail
cimen értesiti a Felhasznal6t. A Felhaszndld tudoméasul veszi, hogy a Tarsasag nem
koteles a regisztraciot elfogadni, és jogosult a regisztracid elfogadasat barmely okbol
indokolas nélkiil megtagadni.

Amennyiben kétség meriil fel a Felhasznal6 altal a regisztracidé soran megadott adatok
valddisagat illetden, a Tarsasag az adatok ellendrzésének idejére jogosult a Felhasznéloi
Fiokot felfiiggeszteni és a Felhasznald hozzaférését korlatozni a Szolgaltatasokhoz.

A Felhasznalok a regisztracid soran megadott adataik modositasat barmikor jogosultak a
Téarsasdgnal a Weboldalon vagy Applikdcion keresztiil kezdeményezni. Ez esetben
Weboldalon talalhat6 utasitdsokat megfelelden alkalmazni kell.

crer

belépéssel elfogadja és magara nézve kotelezének ismeri el a jelen ASZF rendelkezéseit.
A Felhasznal6 a regisztracio soran ezen nyilatkozatat kifejezetten koteles megerdsiteni.

A regisztracioval az Téarsasag és a Felhasznalo kozott El6fizeté1 Szerzddés vagy Ingyenes
Felhasznéaloi Szerzédés jon létre a Szolgaltatasok igénybevételére vonatkozdan. A
szerzOdések elektronikus tton 1étrejott szerzédésnek mindsiilnek, a szerzodéseket a
Tarsasag nem iktatja. Az ASZF elfogadasaval a szerzédések tartalmava valik, illetve a
szerzOdeések elvalaszthatatlan részét képezi.

Az Elofizetéi Szerzddés oly moddon jon létre, hogy a Felhaszndlo a sikeres a
regisztracioval, a Weboldalon vagy az Applikéacion keresztiil koti meg a Térsasaggal az
Eléfizetdi Szerzédést, amelynek elvalaszthatatlan részét képezi a jelen ASZF.

Az Eldfizetdi Szerz6dés mindenben megfelel a tavollevok kozott 1étrejott szerzddésekre
vonatkoz6 hatdlyos torvényi eldirdsoknak. A Tarsasdg a mindenkor igénybe vehetd
Szolgéltatasok tartalmat a Weboldalon, illetve az Applikacion teszi megismerhetové.
Ezen adatok a szerzddéskotést megel6zden barki, nem regisztralt személyek szamara is
hozzaférhetdek.

Az Ingyenes Felhasznal6i Szerzddés a Tarsasag és Felhaszndlo kozott az Eloéfizetdi
Szerzédéshez hasonldan, a Felhasznalé Weboldalon vagy Applikacioban torténd sikeres
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szerzOdésekre vonatkozo hatalyos torvényi eldirasoknak.
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A Felhasznalo kijelenti, hogy ezzel a Tarsasag a tajékoztatasi kotelezettségének eleget tett
és a Felhasznald szamara hozzaférhet6vé tette, tartos adathordozon rendelkezésre
bocsatotta az El6fizet6i Szerzodés vagy az Ingyenes Felhasznaldi Szerzodés Osszes adatat
a tavollevok kozott 1étrejott szerzoédésekre vonatkozo, igy kiilondsen a Ptk.-ban rogzitett
hatalyos jogszabalyi eldirasoknak megfelelden.

Az El6fizet6i Szerz0dés vagy az Ingyenes Felhasznaloi Szerzddés 1étrejottét kovetden és

annak teljes idStartama alatt az ASZF letolthetd, valamint nyomtathatd formaban is a
Felhasznal6 rendelkezésére all.

A SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELENEK SZABALYAI

A Szolgaltatasok a Felhasznal¢6 altali igénybevételének feltétele, hogy:
a) a Felhasznal6 regisztraljon a Weboldalon vagy az Applikdcioban,
b) a Felhasznalo elfogadja az ASZF-et, tovabba az Adatkezelési
Tajékoztatd rendelkezéseit és a hatdlyos adatvédelmi jogszabalyoknak
megfeleléen elfogadja az abban foglaltakat és kifejezetten hozzdjaruljon a
Szolgaltatas nyljtasdhoz és igénybevételéhez sziikséges adatai kezeléséhez;

Amennyiben a fenti pontokban rogzitett valamennyi feltétel nem teljesiil Felhaszndlo
részérél maradéktalanul, ugy a Felhaszndld a Szolgaltatidsokat nem jogosult igénybe
venni.

A Felhasznalo az El6fizetdi Szerzodés vagy az Ingyenes Felhasznéloi Szerzodés érvényes
megkotése esetén valik jogosulttd a Weboldalon vagy az Applikdcion keresztil a
Szolgaltatasok igénybevételére.

A Térsasag az El6fizet61 Szerzddés keretében nyujtott Szolgaltatasokeért fizetendd dijat a
Weboldalon és az Applikacioban ,,Arak” megnevezésii meniiben teszi hozzaférhet6vé a
Felhasznalok szamara. A Térsasag kifejezetten fenntartja maganak a jogot az Eldfizet6i
Dij egyoldalian modositasara, amely dijmodositast annak hatalyba Iépését megeldzden
irasban kozli a mar eldfizetéssel rendelkezd Felhasznalokkal. Az FElofizetdi Dij
modositdsa nem érinti a dijvaltozas el6tt mar megfizetett Szolgaltatasokat,
kovetkezésképpen az Eldfizetdi Dij esetleges modositdsa kizardlag a dijvaltozast
kovetden esedékessé valo Elbfizetdi Dij megfizetésére vonatkozik.

A Felhasznal¢ altal fizetend6 El6fizetdi Dij havonta eldre esedékes.

A Tarsasag rogziti, hogy az esedékes Elofizetdi Dijakat a Felhasznalok a Térsasag altal
kibocsatott és elektronikusan megkiildott szdmla ellenében, a Tarsasag altal
meghatarozott fizetési mod igénybevételével jogosultak és kdtelesek megfizetni.

Amennyiben a Felhasznaldé az esedékes Eldfizet6i Dijjal késedelembe esik, ugy a
Tarsasdg jogosult a Szolgaltatds igénybevételét korladtozni vagy felfiiggeszteni
mindaddig, amig az El6fizet6i Dij Felhasznal6 altali maradéktalan megfizetésére sor nem
kertil.
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A leendd Felhasznalok a Tarsasag altal nyujtott Szolgéltatdsokért fizetendd aktualis
dijakat a kovetkezd linken ismerhetik meg: [...]

A Szolgéltatasok a nyilvanossag szdmara hozzaférhetdek, kovetkezésképpen a jelen
ASZF-ben foglaltak szerint a Weboldalon vagy az Applikacioban regisztralt személy
jogosult igénybe venni azokat.

A Felhasznal¢6 koteles az alabbi magatartasoktol tartozkodni a Weboldal és az Applikéacio
hasznélata soran:

a) jogellenes felhasznalastol,

b) az olyan tartalom megosztasatol, amely hozzaférhetévé/nyilvanossag szamara
elérhetové tétele vonatkozasaban nem rendelkezik felhatalmazassal;

c) az Applikacié és a Weboldal olyan magatartdsra vagy tartalom megosztasara
torténd hasznalatatol, amely sérti az ASZF rendelkezéseit, az Eurdpai Unio
kozosségi alapelveit, illetve az egyéb jogszabalyi és hatosagi eldirasokat;

d) amely magatartassal, megosztassal, stb. a Felhaszndlo sérti vagy sértheti barki
jogait, ideértve kiilondsen, de nem kizarolagosan masok személyiségi jogait, a
szellemi tulajdonhoz fiiz6d6 jogokat stb.;

e) virusok vagy rosszindulati kédok feltdltése az Applikaciora és a Weboldalra;

f) az Applikacié és a Weboldal rendeltetéssel ellentétes, illetve olyan mddon
torténd hasznalatatol, amely alkalmas arra, hogy zavarja vagy veszélyeztesse az
Applikacio és a Weboldal megfelelé mitkodését és informatikai integritasat;

A jelen pontban rogzitett rendelkezések megszegése szerzédésszegésnek mindsiil, és a
Tarsasag az ilyen tartalmakat minden eldzetes felszolitas nélkiil haladéktalanul jogosult
eltavolitani vagy az alkalmazas igénybevételét a Felhasznalo felé korlatozni.
Amennyiben a Tarsasag megitélése szerint a Felhaszndlo szerzddésszegése sulyos
és/vagy ismétlddo, a Tarsasdg minden eldzetes felszolitas nélkiil jogosult a Felhasznalo
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Ha a 32. pontban rogzitettek megsértése miatt a Tarsasag eltavolit vagy korlatoz olyan
tartalmat, amelyet a Felhasznalo tesz kozz¢ a Weboldalon vagy Applikacion keresztiil,
vagy a Felhaszndlo sulyos és/vagy ismétlodd szerzodésszegése miatt a regisztracioja
torlésre kertil, ugy errdl a Tarsasag a megadott elektronikus elérhetdségen (e-mail cimen)
keresztiil haladéktalanul tajékoztatja a Felhasznalot.

JOGOK ES KOTELEZETTSEGEK, SZAVATOSSAG

A Felhasznal6 kotelezettséget vallal arra, hogy a Szolgaltatdshoz kapcsolodo Elofizetdi
Dijat a szerzOdéses rendelkezések szerinti hataridoben és mddon megfizeti a Tarsasag
részére.

A Felhasznal6 kotelezettséget vallal arra, hogy a Téarsasag részére megadott adatokban ¢€s
informaciokban bekdvetkezett barmely valtozasrol a Tarsasagot haladéktalanul, de
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legkésobb a valtozast kovetd 3 (harom) munkanapon beliil elektronikus uton értesiti. Ezen
kotelezettség elmulasztasa esetén az abbol fakadd kérok tekintetében a Tarsasagot
felelosség semmilyen forméban nem terheli.

A Felhasznal6 kifejezetten kijelenti, illetve szavatossagot vallal azért, hogy az altala a
Regisztracio és a Szolgaltatas igénybevétele soran megadott adatok és informaciok a
valésagnak megfelelnek, hitelesek.

A Felhasznal6 koteles minden téle telhetdt megtenni annak érdekében, hogy jogosulatlan
személy ne hasznalja az 4ltala a regisztracid soran létrehozott felhasznaloi fiokot. Ezen
kotelezettség elmulasztisa esetén az abbol fakadd karok tekintetében a Tarsasagot
felelosség semmilyen forméaban nem terheli.

A Szolgaltatasok kizarolag a hatalyos jogszabalyok keretei kozott, harmadik személyek
jogai sérelme nélkiil, és a jelen ASZF betartasa mellett veheték igénybe. Amennyiben
valamely Felhasznalo a jelen ASZF rendelkezéseibe vagy jogszabalyba iitkozéen vagy
egyébként visszaélésszerlien hasznalja a Weboldalt és/vagy az Applikaciot, tehat a
Térsasag altal nyuajtott Szolgaltatasokat, a Tarsasag minden eldzetes felszolitas nélkiil
jogosult a Weboldal és/vagy az Applikacio, tehat a Szolgaltatasok igénybevételét
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A Tarsasag koteles mindent megtenni annak érdekében, hogy a Weboldal, az Applikacio,
igy a Szolgaltatasok folyamatosan a Felhasznalok szamara elérhet6ek legyenek, azonban
a Szolgaltatasok neki fel nem réhat6 hibaiért, adott esetben elérhetetlenségéért (beleértve,
de nem kizardlagosan az internet haldzat tulterhelésért, harmadik személyek altal okozott
lizemzavarért, stb.) semmilyen feleldsség nem terheli.

A Tarsasag nem tartozik felelosséggel a Szolgaltatassal egytittmiikodd é€s/vagy oda
integralhato, harmadik fél/felek altal fejlesztett vagy ilizemeltetett kiilsé rendszerek,
alkalmazasok ¢és szolgaltatasok miikodOkeépességéért, egyiittmiikodési képességéért
¢s/vagy jovobeni integralhatosagaért.

SZELLEMI ALKOTASOKRA VONATKOZO RENDELKEZESEK

A Weboldal és az Applikacio a Tarsasag szellemi terméke, tovabba a Tarsasag a Weboldal
¢s az Applikacio licencének kizardlagos tulajdonosa, azok szerzdi jogi oltalom alatt
allnak. A Weboldal és az Applikacié licencre vonatkozdan a Tarsasag a Felhasznalo
részére felhasznaldsi jogot csak abban a korlatozott terjedelemben ad, amely
elengedhetetlen ahhoz, hogy a Felhasznalo a Tarsasag Szolgaltatasait a jogszabalyok és
jelen ASZF rendelkezései szerint igénybe tudja venni. Minden egyéb felhasznalas
tiltottnak mindsiil és a szellemi alkotasok-, illetve a szerzdi jog megsértésének biintetdjogi
€s polgari jogi jogkdvetkezményeit vonja maga utan.
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A Weboldal és Applikacio egyes részei kizardlag sajat felhasznalas céljabol menthetdk le
vagy nyomtathatdk ki, kereskedelmi célu felhasznaldsa szintén tiltottnak mindsiil.

A Weboldalon és az Applikacion megjelend, a Tarsasag jelzéseinek (elnevezés, logo, jel
¢s jelzés, védjegy, kereskedelmi név, stb.), valamint a Weboldal domain neve a Tarsasag
kizarolagos tulajdona és szellemi terméke.

A Weboldalon megjelend Térsasag jelzései (elnevezés, logo, jel és jelzés, védjegy,
kereskedelmi név stb...) a Tarsasag kizarolagos tulajdona és szellemi terméke. A
Weboldalon és az Applikacion megjelend, a Tasasag szellemi tulajdonat képez6 szellemi
alkotasokat kizarolag a Tarsasag el6zetes irasbeli hozzajaruldsaval lehet felhasznalni.

MEGSZUNES, MEGSZUNTETES SZABALYAI

A Felhasznal6 és a Térsasag kozotti El6fizet6i Szerzddés vagy az Ingyenes Felhasznaloi
Szerzodés hatarozatlan idGtartamra jon 1étre.

A Tarsasag az Elofizet6i Szerzodést vagy az Ingyenes Felhasznaloi Szerzddést, valamint
a Szolgaltatasok nyujtasat jogosult indokolds nélkiil, 30 (harminc) naptari napos
felmondasi idvel egyoldalian megsziintetni. A rendes felmondas kozlésére a jelen ASZF
,, Ertesitések” részében foglalt rendelkezések megfeleléen iranyadoak.

A Tarsasag ¢és a Felhasznalo kozotti El6fizetdi Szerzddés vagy az Ingyenes Felhasznaloi
Szerzddés az alabbi esetek/feltételek bekovetkezésével egyidejlileg, minden tovéabbi
jogeselekmény nélkiil megsziinik:

a) barmelyik Fél jogutdd nélkiili megsziinésével;

b) a Regisztracio barmely okbdl torténd torlése esetén;

c) Amennyiben a Felhaszndl6 olyan személyes adat torlését kéri, amely a
Regisztracid soran kotelezden megadandd adat, — amely nélkil a

Szolgéltatdsoknak vagy azok egy részének jogszerii igénybevétele nem
biztosithatd vagy azok biztositasa a Tarsasag jogos érdekeire tekintettel
nem varhat6 el. A Felhasznal6 a torlésre iranyuld kérelem benyujtasaval
automatikusan tudomasul veszi €s elfogadja, hogy a Szolgéltatd jogosult
felfiiggeszteni a Szolgaltatds igénybevételét, illetve jogosult a

cyey

Az Eléfizetéi Szerz6dés 46. pont szerinti megsziinése esetén a Felhasznalo altal a
targyhonapra mar megfizetett El6fizetdi Dij Osszege nem keriil visszatéritésre, annak
Osszege meghitsulasi kotbér jogeimén a Tarsasagot illeti.

Az Eldfizetdi Szerzédést vagy az Ingyenes Felhasznéloi Szerzédést mind a Felhasznalo,
mind pedig a Tarsasag jogosult azonnali hatalyu felmondassal megsziintetni, amennyiben
a masik fél valamely 1ényeges szerzddéses kotelezettségét stlyosan és/vagy ismételten
megszegi €s a szerzOdésszegd magatartassal a masik fél irasbeli felhivasara, az abban



50.

51.

52.

VIII.

53.

54.

55S.

56.

megjelolt — legalabb 5 (6t) napos — pdthataridon beliil sem hagy fel. A 37. pont szerinti
esetben a Tarsasag nem koteles 5 (6t) napos pothataridét biztositani a Felhasznald részére,
¢és pothatarid6 nélkiil is jogosult az azonnali hatdlya felmondasra. Az azonnali hatalya
felmondés kozlésére a jelen ASZF |, Ertesitések” részének rendelkezései megfelelden
iranyadoak.

Az El6fizetoi Szerz6dés vagy az Ingyenes Felhasznaloi Szerz6dés megsziinése a Tarsasag
Felhasznaloval szembeni valamennyi — igy kiilonésen dij- — kdvetelését lejartta teszi.

Az El6fizet6i Szerz6dés vagy az Ingyenes Felhasznaloi Szerzédés barmely okbol torténd
megsziinése, valamint a Regisztracio torlése esetén a Tarsasag altal hasznalt rendszerben
tarolt adatok a mindenkor hatdlyos jogszabalyi rendelkezéseknek megfelelden torlésre,
vagy archivalasra, a teljes Felhasznalo profil pedig torlésre keriil. Az El6fizetdi Szerzddés
vagy az Ingyenes Felhasznaldi Szerzodés megsziinése és a Regisztracio torlése esetén
hatalyban maradnak a Felek azon jogai és kotelezettségei, amelyek a Feleknek a szellemi
alkotdsokkal, a jogvitakkal, a titoktartidssal, a vis maiorral, illetve az Ertesitésekkel
kapcsolatos jogaira és kotelezettségeire vonatkoznak.

Az El6fizetdi Szerzédés megsziinése, a Regisztracid torlése esetén a havidijas

konstrukcioban a Felhasznalot az Eléfizetdi Szerzddés megsziinését, a Regisztracid
torlését kovetd honaptdl nem terheli Dijfizetési kotelezettség.

ADATVEDELEM

A Felhaszndlo a Weboldal és az Applikaci6 rendszereiben tarolt személyes adatokat —
vilagos, egyértelmli és érthetd tajékoztatdson alapuld — Onkéntes adatszolgaltatas
keretében bocsatja a Tarsasag rendelkezésére. Ezen személyes adatok a Weboldalon és az
Applikacion keresztiil elérhetd és igénybe vehetdé Szolgéltatdsok nyujtasa céljabol
keriiltek felvételre.

A Tarsasag a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatdsok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény 13/A. § rendelkezései alapjan, annak
megfelelden, valamint az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 szamu, a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmeérdl
¢és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) sz616 rendelete szerint kezeli.

A Felhasznal6 az adatkezelés soran a mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek
megfelelden koteles eljarni.

Az érintett természetes vagy jogi személy vagy egyéb entitds, tovabba a jogszabalyi
rendelkezések szerint arra jogosult jogalany kérheti személyes adatai torlését. Abban az
esetben, ha az adott személyes adat a Tarsasag altal nyujtott Szolgéltatdsok
igénybevételének feltétele (azaz a Felhasznaldi Fidk regisztracidja soran kotelezden
rendelkezésre bocsatando adat), a Tarsasag a személyes adat torlésére vonatkozd
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57.

IX.
S8.

59.

60.

61.

kérelemrdl haladéktalanul értesiti a Felhasznal6t, egynttal felszolitja a Felhasznalot az
érintett személyes adat megfeleld modositasara. Abban az esetben, ha a Felhasznald az
ilyen, torolni kért személyes adat helyett nem ad meg masik adatot, a Tarsasag a
felhaszndloi fidkot jogosult minden eldzetes felszolitas nélkiil haladéktalanul térdlni.

A Tarsasadg altal végzett adatkezelésre egyebekben az Adatkezelési Tajékoztatoban
foglaltak iranyadok, amelynek elérhetésége: https://www.forumapp.eu/terms

TITOKTARTAS

A Tarsasdg ¢és a Felhaszndlo — beleértve Tarsasdg ¢és a Felhaszndlo esetleges
munkavallal6it, megbizottjait, kozremikodoit, tagjait, tandcsadodit, valamint minden
egyeb olyan harmadik természetes vagy jogi személyt, aki az El6fizetdi szerzodés vagy
az Ingyenes Felhasznaloi Szerz6dés vonatkozasaban barmelyikiikkel jogviszonyba keriil
— az El6fizetd1 Szerz6dés vagy az Ingyenes Felhasznaloi Szerzédés teljesitése érdekében
torténd egyiittmiikodés sordn egymads szervezetérdl, milkddésérdl, termékeikrdl és
barmely adataikrdl, tovabba iizleti-, tizemi- és banktitoknak mindsiild egymas tudomésara
jutott minden értesiilést €és informacidt, annak megjelenési modjatol, illetve formajatol
fliggetleniil, kotelesek hataridd nélkiil kolcsondsen a legszigortbb tizleti titokként kezelni
(a tovabbiakban egyilittesen: ,,Bizalmas Informaciok™).

A Bizalmas Informaciok tekintetében a Téarsasag és a Felhasznald koteles betartani az
tizleti titok védelmérdl sz616 2018. évi LIV. térvény rendelkezéseit.

Nem mindsiil az iizleti titokhoz fiiz6dé jog megsértésének a Bizalmas Informacio
megszerzése, ha az (a) a jogosulttol fliiggetlen fejlesztés, felfedezés vagy alkotas, (b)
nyilvanosan hozzaférhetd vagy jogszerlien megszerzett termék, illetve jogszeriien
igénybe vett szolgaltatas vizsgalata, elemzése vagy tesztelése, feltéve, hogy az lizleti titok
megszerzOjét nem terhelte az lizleti titok megszerzésére vagy megOrzésére irdnyulod
korlatozas, kiilondsen titoktartasi kotelezettség, (c) a védett ismeret korébe tartozo
miszaki ismeretek és megoldasok kivételével a munkavallaloknak vagy a munkavallalok
képviseldinek a tajékozodashoz és a konzulticidhoz valo joganak jelen ASZF-ben
meghatarozott célbol, a sziikséges mértékben torténd gyakorlasa, vagy (d) egyéb, a
Johiszemiiség ¢€s tisztesség kovetelményével Osszeegyeztethetd, az adott helyzetben
altalaban elvarhatd6 magatartds Utjan valosul meg, igy kiilonosen, ha a Bizalmas
Informéciot harmadik személytdl kereskedelmi forgalomban, johiszemiien és ellenérték
fejében szerzik meg.

Nem mindsiil az lizleti titokhoz fiiz6d6 jog megsértésének (a) a jogszerlien megszerzett
tizleti titok munkavallalo altal a munkavallalok képviseldje szamara torténd felfedése, ha
a felfedés a munkavallaldo vagy a képviseld tajékoztatdshoz és konzultdcidhoz valod
jogénak gyakorlasa céljabdl a jog gyakorlasdhoz sziikséges mértékben tortént, vagy (b)
ha az tizleti titok megszerzése, illetve az ligyben eljarni jogosult szerv szdmara torténd
felfedése jogszabalysértés vagy az iizleti tisztesség altalanos kovetelményeibe {itk6zo
magatartds megeldzése, elkeriilése, kovetkezményeinek elhéritdsa vagy csokkentése
céljabol, a kozérdek veédelmében, a cél altal indokolt terjedelemben torténik, vagy (c) ha
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62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

az lUzleti titok megszerzését, hasznositasat vagy felfedését kozvetleniil alkalmazando
unios jogi aktus vagy torvény irja eld, vagy teszi lehetévé.

A Felek a Bizalmas Informaciokat kotelesek id6beli korlatozas nélkiil megtartani, azokat
csak és kizardlag az Elofizetéi Szerzddés vagy az Ingyenes Felhasznaloi Szerzodés
teljesitése érdekében hasznalhatjak fel, harmadik személyek tudomésara nem hozhatjak,
¢s hozzaférést nem biztosithatnak, tovabba kdtelesek mindent megtenni annak érdekében,
hogy a Bizalmas Informéciok illetéktelen tdroldsa, felhasznalasa és tovabbitasa ne
torténhessen meg. Amennyiben a Bizalmas Informaciok illetéktelen tarolasarol,
felhasznalasarol és tovabbitasardl a Felek tudomast szereznek, arrol haladéktalanul
kotelesek értesiteni a masik felet.

A titoktartasi kotelezettség azon harmadik személyeket is azonos feltételekkel terheli,
akik az Elofizet6i Szerzodés vagy az Ingyenes Felhasznaloi Szerzodés alapjan, annak
teljesitése sordn a Bizalmas Informaciokhoz hozzaférhetnek, e tekintetben a titoktartasi
kotelezettségre vonatkoz6 rendelkezések betartsa, illetve betartatasa, a titoktartas jelen
ASZF szerinti feltételeit tartalmazo titoktartasi nyilatkozat beszerzése azon Fél
kotelezettsége, amely érdekkorében a harmadik személy a Bizalmas Informéciokhoz
hozzaférhet. Ezen harmadik személyek titoktartasi kotelezettségének megszegésével
okozott karokért azt a Felet terheli a teljes kartéritési feleldsség, akinek az érdekkorében
a harmadik személy a Bizalmas Informaciokhoz hozzafeért.

A Bizalmas Informéaciokat indokolt terjedelemben kizarolag azon harmadik személyek

ismerhetik meg, illetve bocsathatd a rendelkezésiikre, akik szdmara a Bizalmas
Informaciok hozzaférhetdvé tételéhez az érintett irdsban kifejezetten hozzajarult.

FELELOSSEG

A Térsasag az altala nyujtott Szolgaltatasokért kizarolagosan az Ingyenes Felhasznaloi
Szerzédés, az Elofizetdi Szerzodés, tovabba a jelen ASZF, valamint a szolgaltatasok
igénybevételére vonatkozd valamennyi tovabbi tdjékoztatd, szabalyzat és feltétel, illetve
a hatalyos jogszabalyok rendelkezései szerint felel.

A Téarsasag teljes mértékben kizarja a feleldsségét a Weboldal, az Applikacid, illetve a
Szolgaltatasok szerzddésbe {itk6z0 vagy egyébként jogszerltlen, illetve nem
rendeltetésszerli hasznélataért, igénybevételéért; az ebbdl eredd karok megtéritésére a
Tarsasag semmilyen formaban nem kételes.

A Tarsasag nem vallal feleldsséget a Weboldalon ¢€s az Applikacioban talalhatéd kiilsé
hivatkozasokért és azok tartalmaért, valamint a Szolgéltatasokbdl szarmazo6 adatok,
informaciok tovabbi felhasznalasaért.

A Térsasag az adott helyzetben altaldban elvarhaté mértékben minden tdle telhetdt
megtesz a Weboldal, az Applikacido és a Szolgaltatdsok folyamatos elérhetdsége és
miikdddsének zavartalansdga érdekében, azonban semmilyen formaban nem vallal
szavatossagot, jotallast vagy egyéb kotelezettséget azok folyamatos miitkodését érintden.
A Térsasdg nem felel az olyan kozvetlen, vagy kozvetett karokért, amelyeket a
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69.

XI.

70.

71.

72.

XII.

73.

74.

Tarsasagnak nem felrohato, a Tarsasag miikodésétol fliggetlen technikai leéllas, sziinet,
vagy harmadik személyek altal miikddtett és alkalmazott destruktiv alkalmazésok,
szamitdgépes programok, stb. okoznak. A Tarsasag a biztonsagos adatkezelést eldsegito,
a jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleld minden sziikséges és ésszerii intézkedést
megtesz, ugyanakkor sor keriilhet arra, hogy a Szolgéltatds hasznalatabol adodoan a
Tarsasagnak nem felréhatdé modon jogosulatlan személyek hozzaférnek a Felhasznalod
Téarsasdg altal kezelt adataihoz. Az ilyen hozzéaférésbdl eredd karokért a Tarsasag
felelosséggel szintén nem tartozik.

A Felhasznalé a jelen ASZF elfogadasaval a fenti feleldsségkorlatozo, illetve kizard
rendelkezéseket kifejezetten tudomasul veszi €s elfogadja.

A WEBOLDAL, APPLIKACIO ES A JELEN ASZF MODOSITASA

A Tarsasdg barmikor jogosult a Weboldalt, az Applikaciét és azok felépitését
egyoldalian, erre vonatkozd, minden kiilon értesités nélkiil modositani, megvaltoztatni,
egyes funkciokat, szolgaltatasokat részben vagy egészben tordlni vagy 0j funkcidkat
létrehozni. A Tarsasag jogosult tovabba az egyes szolgaltatasaira, funkcidira vonatkozo
specialis feltételeket meghatdrozni, amelyek a Tarsasag Weboldalan torténd kozzététellel
a jelen ASZF részét képezik abban az esetben is, ha azok esetlegesen kiilon
dokumentumban talalhatok meg.

A Tarsasag barmikor jogosult a jelen ASZF-t modositani. A médositasrél az Tarsasag a
Weboldalon és/vagy az Applikacion keresztiil kiild értesitést és azt a Weboldalon és az
Applikacioban teszi elérhetdvé, illetve az Tarsasag a Felhasznalot kiilon, az altala a
regisztracio soran megadott elektronikus levélben is értesitheti.

Amennyiben a Felhasznalé az ASZF modositasat nem fogadja el, az értesitést kovetd 15
(tizendt) napon beliil jogosult a Tarsasaggal a Weboldal és/vagy Applikacié hasznalatara
1étrejott szerz6dést felmondani, amely esetben a szerzddés a 15 (tizendt) nap elteltével
megsziinik.

EGYEB RENDELKEZESEK

Iranyadé jog

A jelen ASZF-re és Szolgaltatisok hasznalatira vonatkozoan, ennek megfeleléen az
Tarsasag ¢és a Felhasznalok kozott 1étrejott szerzodésekre a magyar jogot, kiilondsen, de
nem kizarolagosan az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL
torvény, a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzddések részletes szabalyair6l szolo
45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet, és a polgéari torvénykonyvrdl szo16 2013. évi V. torvény
rendelkezéseit kell alkalmazni.

Nyelv
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75.

76.

77.

78.

A jelen ASZF, valamint a Szolgaltatasok targyaban a Tarsasag és a Felhasznalok kozott
1étrejott szerzodések nyelve a magyar.

Részleges érvénytelenség

A jelen ASZF, tovabba a Szolgéltatasok targyaban a Tarsasag és a Felhasznalok kozott
1étrejott szerzodések barmely rendelkezésének esetleges érvénytelensége, hatalytalansaga
vagy végrehajthatatlansdga nem eredményezi az ASZF vagy a szerzédés tobbi
rendelkezésének érvénytelenségét, hatalytalansagat vagy végrehajthatatlansagat.

A megsziinést kovetden is alkalmazandd rendelkezések

A jelen ASZF azon rendelkezései, amelyek tartalmukat és céljukat tekintve a szerzédés
megsziinését kovetden is kotik a feleket, a Felhaszndloi Fidk torlését kovetden is
alkalmazandok, ideértve kiilonosen a felelosségkorlatozasra, a titoktartasra, a személyes
adatok védelmére és a szellemi alkotdsok vérelmére, valamint a jogvitdk rendezésére
vonatkoz6 rendelkezéseket.

Jogvitdk

A jelen ASZF, valamint a Szolgaltatdsok targyaban a Tarsasag és a Felhasznalok kozott
1étrejott szerzodésekkel kapcsolatosan a Tarsasag €s a Felhasznalok kozotti jogvitakra a
rendes magyar birdsagok rendelkeznek joghatosaggal. A birosdgok hatarkorét és
illetékességét a polgari perrendtartastol szoldo 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései
hatarozzak meg.

Az Weboldalon és az Applikacion keresztiil esetlegesen megkotott szerzodésekkel
kapcsolatosan a Felhasznalok kozotti jogvitakban a Tarsasag nem vesz részt.

Amennyiben barmely Felhaszndlok kozott jogvita meriilne fel, a Felhasznalok kotelesek
ezen jogvitakkal kapcsolatosan a Tarsasagot minden esetlegesen felmertiilo kovetelés és
igény alol haladéktalanul mentesiteni. A mentesitésnek azonnalinak és az adott
jogviszonnyal kapcsolatosan teljeskoriinek kell lennie, valamint ki kell terjednie
valamennyi kovetelésre és igényre, beleértve a nem ismert igényeket és koveteléseket is.

Amennyiben a Felhasznalo altal a Weboldalon és az Applikacion keresztiil masik
Felhasznéloval megkotott szerzodésével kapesolatosan elkdvetett szerzodésszegés, egyeb
jogsértés vagy a Weboldal/Applikdci6 nem rendeltetésszerli haszndlata miatt a
Tarsasaggal szemben barmely személy kovetelést vagy igényt érvényesit, a
szerz8désszegd Felhasznald koteles Tarsasagot ezen kovetelés vagy igény alol
haladéktalanul mentesiteni.

A mentesitésnek azonnalinak és az adott jogviszonnyal kapcsolatosan teljeskortinek kell
lennie, valamint ki kell terjednie valamennyi kdvetelésre €s igényre, beleértve a nem
ismert igényeket és koveteléseket is.

Jognyilatkozatok

A Felhasznalo szerzédésszegése esetére jogszabaly vagy a jelen ASZF altal biztositott
valamely jog Térsasag részérdl torténd nem gyakorlasa vagy részleges gyakorlasa nem
jelenti, hogy Tarsasag az érintett jogardl lemondott volna és nem akadalya annak, hogy a
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79.

80.

Tarsasag ezen jogat vagy annak korabban nem gyakorolt részét a késObbiek soran
gyakorolja.

Panaszkezelés

(1) Felhasznalé a Szolgaltatasok igénybevétel kapcsolatos panaszat az aldbbi
elérhetdségeken terjesztheti eld a Tarsasag felé:
- e-mail: info@forumapp.eu
- postacim: 2100 G6doll6, Nefelejcs utca 7.
- telefon: +36307128781

A Felhasznalo6 altal a Tarsasag felé bejelentett panasz feldolgozasat a Tarsasag
azonnal megkezdi, az ligyet kivizsgalja €s amennyiben azt a panasz jellege
lehetové teszi, orvosolja. Amennyiben a Felhasznalé nem ért egyet a Tarsasag
intézkedésével, igy a Jogvitakat szabalyozé jelen ASZF 77. pontjaban foglaltak
szerint jarhat el igénye érvényesitése tekintetében.

(i)  Fogyasztonak mindsiilé Felhasznald, amennyiben nem ért egyet a panaszkezelés
moédjaval, vagy eredményével a fenti rendelkezésben foglaltakon tilmenden:

(a) Fogyasztdévédelmi jogsértés esetén igényével a fogyasztovédelmi hatésaghoz
fordulhat, amely hataskort a teriiletileg illetékes Kormdényhivatalok
Fogyasztovédelmi Fdosztalya gyakorolja. Az illetékes Fogyasztovédelmi
Foosztalyok elérhetdségei az alabbi weblapon, linken keresztiil ismerhetdek
meg:
https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/fogyasztovedelmi_hatosag

(b) Egyéni ligye megoldasa érdekében a békéltetd testiiletekhez fordulhat, amely
hataskort a teriiletileg illetékes Békéltetd Testiiletek gyakoroljak. Az illetékes
Békeéltetd Testiiletek elérhetdségei az aldbbi weblapon, linken keresztiil
ismerhetéek meg:
https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/bekelteto_testuletek elerhetosegei 2

(c) Hataron atnyuld fogyasztdi jogvita esetében pedig az Eurdpai Fogyaszto
Kozponthoz fordulhat, melynek elérhetdségei:
- postai uton: 1gazsagiigyi Minisztérium Eurdpai Fogyasztoi Kozpont, 1357
Budapest, Pf.2.
- e-mail: info@magyarefk.hu,
- telefon: +36-1-896 7747

Ertesitések

A Szolgéaltatasokkal kapcsolatos nyilatkozataikat a Tarsasag és a Felhasznalok egymas
iranydban irasban kotelesek megtenni. Irasbeli kommunikaciénak mindsiil az
elektronikus levél utjan tett jognyilatkozat is. A Téarsasdg a jognyilatkozatai megtételére
jogosult a Felhaszndlo altal a regisztracido soran megadott kapcsolattartdsi adatokat,
elektronikus cimet felhasznalni.
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A nyilatkozat, értesités, kozlés akkor tekintendé megérkezettnek, illetve kézbesitettnek,

ha:

a) az személyes kézbesités utjan torténik: amikor a masik Fél alairdséval igazoltan
atvette, vagy az atvételt igazolhatoan megtagadta;

b) az postai uton torténik (beleértve a nemzetkdzi kézbesitési szolgaltatasokat is, mint
pl. FedEx, DHL stb.): amikor azt a cimzett Fél atvette; a postai uton megkiildott
felmondast vagy egyéb egyoldalu nyilatkozatot a kézbesités megkisérlésének napjan
kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités
azért volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette at (azt nem kereste,
elkoltozott, a cimzett ismeretlen, a megadott cimen nem talalhatd, cim ismeretlen,
vagy barmilyen egyéb — a kézbesités sikertelenségét igazolod - jelzéssel érkezett
vissza), az iratot a kézbesités megkisérlésének napjat kovetd 6todik munkanapon
kézbesitettnek kell tekinteni;

c) az elektronikus uton torténik: azt kovetd munkanapon, hogy a cimzett részére az
elektronikus levél megkiildésre keriilt.

Budapest, 2023. november 20.
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